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ข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
 

 ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ไฮ-เน็ต ที.เอ.โอ ไฟเบอร์ (ห้างฯ) ได้จัดท าข้อเสนอการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
(ข้อเสนอ) นี้ตามประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
เรื่อง การใช้และเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ (ประกาศ กสทช.) เพ่ือให้เป็นข้อเสนออ้างอิงในการให้
ใช้โครงข่ายโทรคมนาคม (โครงข่าย) แก่ผู้ให้บริการโทรคมนาคมที่ประสงค์จะใช้โครงข่าย (ผู้ขอใช้) ซึ่งมีสิทธิและ
หน้าที่ภายใต้การก ากับดูแลของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ (กสทช.) ตามขอบเขตการใช้โครงข่ายที่เสนอไว้ในข้อเสนอนี้ 

 
หมวด ๑ 

หลักการทั่วไป 
ข้อ ๑  ห้างฯ มีบริการให้เช่าใช้โครงข่ายใยแก้วน าแสง ส าหรับให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ตาม
เอกสารแนบท้ายข้อเสนอ ๑ 
ข้อ ๒  ผู้ขอใช้ประสงค์ที่จะขอใช้โครงข่ายโดยผู้ขอใช้ได้เห็นชอบและจะปฏิบัติให้เป็นไปตามเงื่อนไขของ
ค่าตอบแทน เงื่อนไขหน้าที่ ที่ปรากฏในข้อเสนอนี้ รวมถึงข้อตกลงอ่ืนใดเพ่ิมเติมที่ผู้ขอใช้ได้เสนอ และห้างฯ
เห็นชอบตกลงร่วมกัน ภายใต้กรอบหลักเกณฑ์ของประกาศ กสทช. โดยผู้ขอใช้จะต้องท าเป็นหนังสือแสดง
เจตจ านงโดยชัดแจ้งแก่ห้างฯ ว่าต้องการขอท าสัญญาการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม (สัญญา) ตามเงื่อนไขที่ก าหนด
ไว้ตามข้อเสนอนี้ หรือเงื่อนไขที่ต้องการเจรจาเพิ่มเติม 
ข้อ ๓  ผู้ขอใช้จะเข้าท าสัญญากับห้างฯ ตามแบบสัญญาที่ห้างฯ ก าหนด โดยสัญญาที่จัดท าขึ้นจะเป็นสัญญาที่ใช้
เฉพาะระหว่างผู้ขอใช้กับห้างฯ เท่านั้น อีกทั้งมิให้มีการโอนสิทธิ ผลประโยชน์ หน้าที่ และความรับผิดชอบใดๆ ของ
ผู้ขอใช้ อันเกี่ยวเนื่องกับการใช้โครงข่ายตามข้อเสนอและสัญญาที่มี ไปยังบุคคลอ่ืนโดยมิได้ รับความเห็นชอบจาก
ห้างฯ 
ข้อ ๔  ในการขอใช้โครงข่าย ห้างฯ ขอสงวนสิทธิที่จะขอให้ผู้ขอใช้ต้องวางหลักประกันเพ่ือเป็นการประกันการ
ปฏิบัติของผู้ขอใช้ตามข้อเสนอนี้ โดยห้างฯ จะคืนหลักประกันให้ เมื่อเชื่อได้ว่าผู้ขอใช้สามารถที่จะปฏิบัติได้ตาม
ข้อเสนอนี้ รวมถึงข้อตกลงเพ่ิมเติมที่ม ี
ข้อ ๕  ผู้ขอใช้จะต้องเป็นผู้ให้บริการโทรคมนาคมซึ่งมีสิทธิและหน้าที่ในการประกอบกิจการโทรคมนาคมภายใต้
การก ากับดูแลของ กสทช. ตลอดระยะเวลาที่มีการใช้โครงข่ายระหว่างกัน 
ข้อ ๖  ผู้ขอใช้รับรองว่า 
 ๖.๑ มีอ านาจที่จะเข้าด าเนินการขอใช้โครงข่าย ตลอดจนมีอ านาจในการเข้าท าสัญญากับห้างฯ 
 ๖.๒ สามารถจะปฏิบัติตามข้อเสนอนี้ รวมถึงข้อตกลงเพ่ิมเติมที่มี ได้ตลอดระยะเวลาที่มีสัญญากับ ห้างฯ 
ข้อ ๗  ภายใต้กรอบหลักเกณฑ์ของประกาศ กสทช. หากห้างฯ จ าเป็นต้องท าการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงส่วน
หนึ่งส่วนใดของข้อเสนอ เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น การปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงที่เป็นเงื่อนไข
เกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติกรณีทั่วไป โดยมิได้ใช้บังคับเป็นการเฉพาะเจาะจงกับผู้ขอใช้รายใดรายหนึ่งตามที่ได้มีการ



๒ 
 
 

ตกลงกันแล้ว คู่สัญญาอาจตกลงร่วมกันให้มีการด าเนินการดังกล่าวได้ ทั้ งนี้ ห้างฯ จะปรับปรุงข้อเสนอ ตามการ
ปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงดังกล่าวและเสนอต่อ กสทช. เพื่อให้ความเห็นชอบต่อไป 
กระบวนการและระยะเวลาเจรจาข้อตกลงการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
ข้อ ๘ ผู้ขอใช้ต้องท าเป็นหนังสือแสดงเจตจ านง (ค าขอใช้) แก่ห้างฯ ว่าต้องการขอท าสัญญาตามเงื่อนไข  
ที่ก าหนดไว้ในข้อเสนอนี้ โดยจะต้องระบุรายละเอียดอย่างน้อยดังต่อไปนี้ 
 ๘.๑ บริการที่ต้องการใช้ รวมทั้งคุณภาพและปริมาณที่ต้องการและรายละเอียดทางเทคนิคอ่ืนๆ  
ที่จ าเป็นส าหรับการใช้โครงข่าย 
 ๘.๒ รูปแบบการใช้โครงข่ายที่ต้องการ และสถานที่ที่จะเป็นจุดเข้าใช้โครงข่าย 
 ๘.๓ สิ่งอ านวยความสะดวกที่ต้องการใช้ เพื่อการใช้โครงข่ายตามข้อเสนอนี้ 
 ๘.๔ วัน ระยะเวลา และสถานที่ท่ีต้องการใช้โครงข่าย 
 ๘.๕ ข้อเสนอหรือเงื่อนไขท่ีต้องการเจรจาเพ่ิมเติม หรือปรับเปลี่ยนจากข้อเสนอนี้ 
 ๘.๖ ข้อมูลอื่นที่จ าเป็นส าหรับการใช้โครงข่าย 
 ๘.๗ บุคคลและสถานที่ที่ติดต่อได้ 
 ทั้งนี้ หากข้อมูลดังกล่าวไม่มีความชัดเจน หรือไม่เพียงพอต่อการให้ใช้โครงข่ายของห้างฯ ห้างฯ จะแจ้งไป
ยังผู้ขอใช้ โดยระบุรายละเอียดข้อมูลที่ต้องการเพิ่มเติม ให้ผู้ขอใช้จัดส่งให้เพ่ิมเติมเพ่ือด าเนินการ 
ข้อ ๙ ภายในไม่เกิน ๑๕ วันนับแต่วันที่ได้รับค าขอใช้ ห้างฯ จะด าเนินการดังนี้ 
 ๙.๑ ตรวจสอบและพิเคราะห์อย่างละเอียดซึ่งค าขอใช้และรายละเอียดทั้งหมด โดยจะแสดงเจตนาเป็น
หนังสือในการจะสนองรับ หรือปฏิเสธ ความจ านงขอใช้โครงข่ายของผู้ขอใช้ทั้งหมดหรือบางส่วน (ค าตอบรับการ
ขอใช้) ซึ่งการปฏิเสธการขอใช้นั้น (หากมี) จะเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของประกาศ กสทช. 
 ๙.๒ ให้มีการเจรจาในรายละเอียดเพื่อการใช้โครงข่ายให้บรรลุผล 
 ๙.๓ ให้มีการเข้าท าสัญญากับห้างฯ เมื่อการเจรจาได้บรรลุผลข้อตกลงร่วมกัน 
ข้อ ๑๐ ภายในเวลาไม่เกิน ๑๕ วันนับแต่การเจรจาได้บรรลุข้อตกลงแล้ว หากผู้ขอใช้ยังไม่มีการเข้าท าสัญญากับ
ห้างฯ จะถือว่าผู้ขอใช้ไม่ประสงค์ท่ีจะใช้โครงข่ายของห้างฯ ตามค าขอใช้ที่แสดงเจตจ านง และให้ถือว่าการเจรจาขอ
ใช้โครงข่ายในครั้งนั้นเป็นอันสิ้นสุด 
ข้อ ๑๑ การแจ้งปริมาณที่ต้องการใช้โครงข่ายในค าขอใช้นั้น เพ่ือให้ห้างฯ สามารถควบคุมคุณภาพการให้ ใช้
โครงข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการให้ปริมาณการขอใช้เป็นไปอย่างสมเหตุสมผล ปริมาณ  
ที่ต้องการใช้โครงข่ายในค าขอใช้นั้น ผู้ขอใช้จะต้องพิจารณาข้อมูลโดยรอบคอบและแจ้งให้ทราบถึง 
 ๑๑.๑ ปริมาณโครงข่ายที่ผู้ขอใช้ประสงค์จะขอใช้จากห้างฯ 
 ๑๑.๒ รายละเอียดการใช้งานใช้โครงข่าย ในส่วนที่ผู้ขอใช้จะน าไปใช้งาน 
 ๑๑.๓ ข้อมูลรายละเอียดอ่ืนๆ ที่จ าเป็นต่อการพิจารณาของห้างฯ ตามที่มีการร้องขอ 
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หมวด ๒ 
มาตรฐานทางเทคนิค และคุณภาพการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

มาตรฐานทางเทคนิคส าหรับการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
ข้อ ๑๒ ในการเข้าใช้โครงข่ายของห้างฯ ผู้ขอใช้จะต้องจัดให้อุปกรณ์หรือโครงข่ายของตนมีมาตรฐานทางเทคนิคที่
เข้ากันได้กับโครงข่ายของห้างฯ ตามเอกสารแนบท้ายข้อเสนอ ๒ หรือตามหลักเกณฑ์ที่ กสทช. ประกาศก าหนด 
คุณภาพการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
ข้อ ๑๓ ห้างฯ จะจัดให้การใช้โครงข่ายมีคุณภาพเป็นไปตามค าตอบรับการขอใช้ เป็นมาตรฐานระดับเดียวกับของ
ห้างฯ ที่ให้ใช้โครงข่ายเอง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ี กสทช. ประกาศก าหนด 
 

หมวด ๓ 
กระบวนการและวิธีการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม และจุดเข้าใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

กระบวนการและวิธีการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
ข้อ ๑๔ การจัดให้มีการใช้ 
 ๑๔.๑ หากเป็นการด าเนินการบนระบบอุปกรณ์โครงข่ายที่มีอยู่แล้วโดยไม่ต้องมีการขยายระบบพ้ืนฐาน
เพ่ือรองรับการใช้ ภายในไม่เกิน ๙๐ วันหรือตามที่จะมีการตกลงกันบนหลักของเหตุและผล นับแต่วันที่ได้เข้าท า
สัญญาแล้วเสร็จสมบูรณ์ ห้างฯ จะจัดให้มีการใช้โครงข่ายตามค าตอบรับการขอใช้ให้แล้วเสร็จ หรือ 
 ๑๔.๒ หากเป็นการด าเนินการที่ห้างฯ จ าเป็นต้องมีการมีการด าเนินการเกี่ยวกับโครงข่ายเป็นการเพ่ิมเติม 
หรือต้องมีการขยายระบบพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการใช้ เช่น ต้องติดตั้งตู้อุปกรณ์ (Equipment rack) เพ่ิมเติม ติดตั้ง
ระบบไฟฟ้าเพ่ิมเติม เป็นต้น ภายในไม่เกิน ๑๘๐ วัน หรือตามที่จะมีการตกลงกันบนหลักของเหตุและผล นับแต่
วันที่ได้เข้าท าสัญญาแล้วเสร็จสมบูรณ์ ห้างฯ จะจัดให้มีการใช้โครงข่ายตามค าตอบรับการขอใช้ให้แล้วเสร็จ 
 ทั้งนี้ หากมีเหตุอันสุดวิสัยเกิดขึ้น ห้างฯ จะขยายระยะเวลาเป็นการเพ่ิมเติมอันเนื่องจากเหตุสุดวิสัย
ดังกล่าวตามแต่ละกรณีท่ีเกิดข้ึน 
 เหตุสุดวิสัยหมายถึง เหตุใดๆ อันจะเกิดขึ้นก็ดี จะให้ผลพิบัติก็ดี เป็นเหตุที่ไม่อาจป้องกันได้แม้ทั้งบุคคล    
ผู้ต้องประสบหรือใกล้จะต้องประสบเหตุนั้น จะได้จัดการระมัดระวังตามสมควรอันพึงคาดหมายได้จากบุ คคลใน
ฐานะและภาวะเช่นนั้น และเพ่ือประโยชน์ในการตีความข้อเสนอนี้ เหตุสุดวิสัยให้รวมถึง (แต่ไม่จ ากัดเฉพาะ)     
การก่อการร้าย สงคราม การปฏิวัติรัฐประหาร ภาวะฉุกเฉินแห่งชาติ อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย การระเบิด การก่อ
วินาศกรรม แต่ทั้งนี้ไม่รวมถึงข้อพิพาททางด้านแรงงานทุกประเภทรวมทั้งการนัดหยุดงาน 
ข้อ ๑๕ การทดสอบ 
 ๑๕.๑ การใช้โครงข่ายของผู้ขอใช้เข้ากับโครงข่ายของห้างฯ ภายหลังจากที่ได้เข้าท าสัญญาแล้วเสร็จ
สมบูรณ์ ก่อนที่จะให้มีการเปิดให้บริการจริง ผู้ขอใช้และห้างฯ จะต้องจัดให้มีการทดสอบทางเทคนิคของระบบที่
เกี่ยวข้องต่างๆ ในการใช้โครงข่าย เพ่ือเป็นการตรวจสอบความพร้อม และความถูกต้องของระบบก่อนที่  
จะเปิดให้บริการ ทั้งนี้ หากในข้ันตอนของการทดสอบนี้ต้องล่าช้าอันเนื่องจากเหตุ 
   
 



๔ 
 
 

           (๑) การไม่ให้ความร่วมมือของผู้ขอใช้ หรือ 
  (๒) เหตุของข้อขัดข้องทางเทคนิค หรือ 
  (๓) เหตุอื่นใดที่ได้มีการตกลงกันแล้วแต่ละกรณี 
 ด้วยเหตุแห่งความล่าช้าดังกล่าว หากส่งผลถึงการจัดให้มีการใช้โครงข่ายแล้ว ห้างฯ อาจใช้สิทธิเนื่องจาก
เหตุดังกล่าวเพ่ือขยายวันเวลาที่จะเริ่มให้ใช้โครงข่ายออกไป โดยจะขยายออกไปให้สอดคล้องกับเหตุแห่งการล่าช้า
นั้นๆ 
 ๑๕.๒ ในการก าหนดรายละเอียดของการทดสอบ ให้เป็นไปตามที่ได้ตกลงกันตามความเหมาะสม ทั้งนี้ 
จะต้องเป็นไปเพ่ือวัตถุประสงค์ของการการตรวจสอบความพร้อม และความถูกต้องของระบบก่อนที่จะเปิด
ให้บริการ 
ข้อ ๑๖ ห้างฯ จะเปิดให้ใช้โครงข่ายเมื่อคู่สัญญาได้มีการทดสอบการใช้โครงข่ายแล้ว และคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายต้อง
ตกลงและยอมรับในเงื่อนไข รวมถึงผลการทดสอบที่เกิดข้ึนร่วมกัน 
จุดเข้าใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
ข้อ ๑๗ ห้างฯ จัดให้มีจุดเข้าใช้โครงข่ายส าหรับการให้ใช้โครงข่ายแก่ผู้ขอใช้ ตามเอกสารแนบท้ายข้อเสนอ ๓ 
ข้อ ๑๘ ในกรณีจ าเป็นหรือเห็นสมควรที่ห้างฯ จะต้องท าการเพ่ิม หรือลดจ านวน หรือย้ายจุดเข้าใช้โครงข่าย 
ที่ก าหนด ห้างฯ จะแจ้งให้ผู้ขอใช้ และ กสทช. ทราบเป็นการล่วงหน้าเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า ๓ เดือน  
โดยผู้ขอใช้จะปรับปรุงการใช้โครงข่ายให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นโดยค่าใช้จ่ายของผู้ขอใช้ ทั้งนี้   
ห้างฯ จะปรับปรุงข้อเสนอตามการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว และเสนอต่อกสทช. เพ่ือความเห็นชอบต่อไป 
 
 

หมวด ๔ 
อัตราค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

ข้อ ๑๙ ผู้ขอใช้ต้องช าระค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายให้แก่ห้างฯ ในอัตราตามเอกสารแนบท้ายข้อเสนอ ๔ หรือ
อัตราที่จะมีการเปลี่ยนแปลง โดยห้างฯ จะแจ้งให้ผู้ขอใช้ และ กสทช. ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย ๙๐ วัน และจะ
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ กสทช. ประกาศก าหนด ทั้งนี้ ห้างฯ จะปรับปรุงข้อเสนอ ตามการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 
และเสนอต่อ กสทช. เพื่อให้ความเห็นชอบต่อไป 

 
หมวด ๕ 

หลักเกณฑ์และวิธีการเรียกเก็บ การแบ่ง และการช าระค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
ข้อ ๒๐ ผู้ขอใช้จะรับผิดชอบในการจัดเก็บค่าบริการโทรคมนาคมที่เกิดขึ้นจากการให้บริการกับผู้ใช้งานของตน 
และให้รับผิดชอบหนี้สูญของผู้ใช้งานของตนที่เกิดข้ึน ผู้ขอใช้จะต้องรับผิดชอบค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายที่เกิดขึ้น
ในทุกกรณีดังกล่าว ไม่ว่าผู้ขอใช้จะมีหนี้สูญจากการให้บริการหรือไม่ก็ตาม 
ข้อ ๒๑ การใช้โครงข่ายของห้างฯ ห้างฯ และผู้ขอใช้จะตกลงกันในวิธีการตรวจสอบการใช้โครงข่ายที่เกิดขึ้นตามที่
ห้างฯ จะได้แจ้งให้ผู้ขอใช้รับทราบ เพ่ือจะใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในการน ามาค านวณค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายตาม
สัญญา 



๕ 
 
 

ข้อ ๒๒ การเรียกเก็บค่าตอบแทนการใช้โครงข่าย ก าหนดให้เรียกเก็บเป็นรายเดือน โดยห้างฯ จะเรียกเก็บ ดังนี้ 
 ๒๒.๑ จัดส่งใบแจ้งหนี้ (Invoice) ค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายซึ่งผู้ขอใช้ต้องช าระภายใน ๓๐ วันหลังจากท่ี
ได้รับใบแจ้งหนี้ 
 ๒๒.๒ ผู้ขอใช้สามารถโต้แย้งได้ภายในเวลาไม่เกิน ๓๐ วัน หากพบว่าข้อมูลการใช้บริการดังกล่าวแตกต่าง
ไปกว่าส่วนที่ยอมรับกันได้ 
ข้อ ๒๓ การช าระเงินค่าตอบแทนการใช้โครงข่าย ให้เป็นการช าระแยกตามประเภทของการขอใช้โครงข่ายระหว่าง
ผู้ขอใช้กับห้างฯ โดย 
 ๒๓.๑ จะต้องช าระเต็มจ านวนที่ระบุไว้ในใบแจ้งหนี้ หรือ 
 ๒๓.๒ ช าระในส่วนที่มีข้อมูลตรงกันก่อน หากข้อมูลการใช้โครงข่ายแตกต่างกันเกินกว่าส่วนที่ยอมรับกันได้ 
และช าระส่วนที่ต้องตรวจสอบเพิ่มเติม (หากมี) หลังผลการตรวจสอบเป็นที่ยุติ  
 ทั้งนี้ การผิดนัดไม่ช าระหนี้ภายในก าหนดเวลา ห้างฯ จะคิดค่าปรับในอัตราร้อยละ ๑๕ ต่อปี โดยเริ่มคิด
จากวันที่ครบก าหนดช าระค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายเป็นต้นไป จนกว่าจะช าระครบถ้วน 
ข้อ ๒๔ กรณีเรียกเก็บค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายไม่ครบถ้วน ให้สามารถเรียกเก็บเพ่ิมเติมได้ แต่ต้องไม่เกินกว่า
ระยะเวลา ๙๐ วัน หลังจากท่ีมีการเรียกเก็บค่าตอบแทนการใช้โครงข่าย 

 
หมวด ๖ 

อาคารสถานที่ สาธารณูปโภค และสิ่งอ านวยความสะดวกอื่นๆ 
ข้อ ๒๕ การใช้โครงข่ายโดยผู้ขอใช้ ณ จุดเข้าใช้โครงข่าย หากจ าเป็นต้องใช้อาคารสถานที่ สาธารณูปโภค และ   
สิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ ส าหรับวัตถุประสงค์แห่งการใช้โครงข่ายตามข้อเสนอนี้ ผู้ขอใช้ต้องแจ้งรายละเอียดที่
จ าเป็นอย่างชัดเจนเป็นหนังสือแก่ห้างฯ 
 ห้างฯ จะจัดหาอาคารสถานที่ สาธารณูปโภค และสิ่งอ านวยความสะดวก ให้กับผู้ขอใช้ โดยเรียกเก็บ
ค่าตอบแทนที่อิงต้นทุนแล้วแต่กรณีที่เกิดขึ้นตามข้อเท็จจริงที่ปรากฏ หากห้างฯ ไม่สามารถจัดหาอาคารสถานที่ 
สาธารณูปโภค และสิ่งอ านวยความสะดวกตามที่ผู้ขอใช้ร้องขอได้ เนื่องจากเหตุผลทางเทคนิคหรือข้อจ ากัดที่มีแล้ว 
ห้างฯ จะเสนอให้ผู้ขอใช้พิจารณาในทางเลือกอ่ืนภายใต้ข้อตกลงด้านภาระค่าใช้จ่ายที่จะมีข้ึนกับผู้ขอใช้ 
 การใช้สอยอาคารสถานที่ สาธารณูปโภค และสิ่งอ านวยความสะดวกโดยผู้ขอใช้ จะต้องเป็นไปเพ่ือ
ประโยชน์และตามวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในข้อเสนอนี้เท่านั้น ห้ามมิให้น าไปใช้เพื่อประโยชน์ หรือวัตถุประสงค์อ่ืน 
ข้อ ๒๖ ในการจัดให้มีอาคารสถานที่ สาธารณูปโภค และสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ ส าหรับการใช้โครงข่ายให้กับ
ผู้ขอใช้นั้น ห้างฯ จะจัดให้มีการบ ารุงรักษาให้ใช้งานได้ดี ให้มีความปลอดภัย จัดให้มีระเบียบการเข้าสถานที่ จัดท า
คู่มือการปฏิบัติงานและบ ารุงรักษา ให้กับผู้ขอใช้ เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติและในกรณีที่ผู้ขอใช้ ไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบดังกล่าว ห้างฯ มีสิทธิเรียกร้องค่าปรับได้ตามสมควรแก่กรณี 
ข้อ ๒๗ ผู้ขอใช้มีภาระรับผิดชอบต่อค่าตอบแทนที่มีการเรียกเก็บอันเนื่องจากการใช้อาคารสถานที่ สาธารณูปโภค 
และสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ ส าหรับการใช้โครงข่ายที่เกิดข้ึนในอัตราตามเอกสารแนบท้ายข้อเสนอ ๔ อีกท้ังยัง
จะต้องปฏิบัติตามมาตรการต่างๆ ที่เก่ียวข้องอย่างเคร่งครัด 
 



๖ 
 
 

หมวด ๗ 
หน้าที่ความรับผิดชอบของห้างฯ และผู้ขอใช้ เงื่อนไขเกี่ยวกับการรักษาความลับ  

การเปิดเผยข้อมูล และมาตรการด้านความปลอดภัย 
ข้อ ๒๘ หน้าที่ความรับผิดชอบในการใช้โครงข่าย 
 ๒๘.๑ ห้างฯ มีหน้าที่รับผิดชอบในการดูแลบ ารุงรักษาอุปกรณ์ ในส่วนความรับผิดชอบของห้างฯ             
ด้วยค่าใช้จ่ายของห้างฯ เองทั้งสิ้น รวมถึงความรับผิดชอบลูกค้าของผู้ขอใช้แต่เพียงผู้เดียว 
 ๒๘.๒ ผู้ขอใช้มีหน้าที่รับผิดชอบในการดูแลบ ารุงรักษาอุปกรณ์ในส่วนความรับผิ ดชอบของตน            
ด้วยค่าใช้จ่ายของผู้ขอใช้เองท้ังสิ้น รวมถึงความรับผิดชอบต่อผู้ใช้งานของผู้ขอใช้แต่เพียงผู้เดียว 
ข้อ ๒๙ เงื่อนไขเก่ียวกับการรักษาความลับ 
 ๒๙.๑ ทั้งสองฝ่ายตกลงจะไม่เปิดเผยข้อตกลงทั้งหมด หรือบางส่วนที่ท าขึ้นระหว่างกันให้บุคคลอ่ืนได้
รับทราบ ก่อนได้รับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรจากอีกฝ่ายหนึ่ง เว้นแต่จะมีกฎหมาย หรือหน่วยงานใดของ
รัฐบาล หรือเจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจออกกฎระเบียบ และการใช้บังคับภายในขอบเขตอ านาจนั้นก าหนดให้ต้องเปิดเผย 
ซึ่งในกรณีมีการเปิดเผยดังกล่าว ผู้ขอใช้จะเปิดเผยเท่าที่จ าเป็นตามที่ถูกร้องขอ และจะด าเนินการแจ้งถึงการ
เปิดเผยให้แก่ห้างฯ ทราบในทันที และ 
 ๒๙.๒ ทั้งสองฝ่ายตกลงให้การเข้าถึงซึ่งข้อมูลดังกล่าวเฉพาะแต่โดยพนักงาน ลูกจ้างหรือตัวแทนซึ่งอยู่ใน
สถานะที่มีความจ าเป็นจะต้องรู้ข้อมูลเพ่ือประโยชน์ในการด าเนินการภายใต้วัตถุประสงค์ของการใช้โครงข่ายนี้
เท่านั้น และจะต้องไม่เปิดเผยข้อมูลนั้นต่อบุคคลอ่ืน 
ข้อ ๓๐ ผู้ขอใช้จะต้องไม่ท าให้เกิดความเสียหายแก่โครงข่ายของห้างฯ ตลอดจนอาคารสถานที่ สาธารณูปโภคและ
สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ และจะต้องปฏิบัติตามมาตรการรักษาความปลอดภัยที่ห้างฯ ก าหนด 
 

หมวด ๘ 
ขั้นตอนการร้องขอใช้บริการใหม่และการเปลี่ยนแปลงการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

ข้อ ๓๑ ระยะเวลาในการใช้โครงข่ายเป็นไปตามที่ได้ตกลงกันตามความเหมาะสม แต่ทั้งนี้ การเปลี่ยนแปลง หรือ
ยกเลิกใดๆ ก็ตาม จะต้องไม่กระทบกับการลงทุนของห้างฯ ที่ได้ลงทุนไปเพ่ือรองรับการขอใช้โครงข่ายของผู้ขอใช้ 
ข้อ ๓๒ หากผู้ขอใช้ประสงค์จะใช้โครงข่ายเพ่ิมเติม ผู้ขอใช้ต้องปฏิบัติตามขั้นตอนกระบวนการ การเจรจาการใช้
โครงข่าย และกระบวนการและวิธีการใช้โครงข่าย ตามหลักเกณฑ์ท่ี กสทช. ประกาศก าหนด 
 

หมวด ๙ 
ขั้นตอน วิธีการ และระยะเวลาด าเนินการต่อข้อร้องเรียน 

ข้อ ๓๓ การใช้โครงข่าย ทั้งสองฝ่ายจะให้ความร่วมมือในการตรวจสอบการให้ใช้โครงข่าย การท างานของอุปกรณ์
ที่เก่ียวข้องให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และต้องไม่ให้เกิดการรบกวนซึ่งกันและกัน 
 
 



๗ 
 
 

ข้อ ๓๔ ห้างฯ จะด าเนินการดังนี้ หากพบว่าการใช้โครงข่ายไม่เป็นไปตามที่ได้ท าการตกลงกัน 
 ๓๔.๑ ผู้ขอใช้จะต้องแจ้งข้อร้องเรียนมายังห้างฯ ถึงข้อปัญหาดังกล่าว 
 ๓๔.๒ ตรวจสอบและแจ้งให้ผู้ขอใช้ทราบภายในเวลาไม่เกิน ๓ วัน 
 ๓๔.๓ ด าเนินการแก้ไขข้อปัญหาให้แล้วเสร็จภายในเวลาไม่เกิน ๖๐ วัน และแจ้งผลให้ผู้ขอใช้รับทราบ 
 

หมวด ๑๐ 
การผิดเงื่อนไข 

ข้อ ๓๕ หากฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด ด าเนินการผิดเงื่อนไขของสัญญาให้ถือว่าเกิดเป็นกรณีพิพาท โดยทั้งสองฝ่ายจะเจรจา
ร่วมกันเพ่ือหาข้อยุติ แต่หากไม่สามารถหาข้อยุติร่วมกันได้ ให้น ากรณีพิพาทนั้นไปสู่กระบวนการระงับข้อพิพาท 
รวมถึงการบังคับใช้บทลงโทษหรือชดใช้ค่าปรับ ตามแนวทางหรือวิธีการที่ก าหนดไว้ในสัญญา 
 

หมวด ๑๑ 
บุคคลและสถานที่ที่ติดตอ่ได้ 

 
ข้อ ๓๖ การติดต่อมายังห้างฯ ในเรื่องที่เก่ียวเนื่องกับข้อเสนอนี้ให้ติดต่อมาที่ 

ชื่อ นายนราวุฒิ  พานพินิจ 
ต าแหน่ง  กรรมการผู้จัดการ 
ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ไฮ-เน็ต ที.เอ.โอ. ไฟเบอร์ 
ที่อยู่ ๖๓ หมู่ ๑๐ ต าบลบ้านตาด อ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 
โทรศัพท์  ๐๙๑-๐๖๐๕๔๘๐ 
อีเมล  taofiber@hotmail.com 
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๘ 
 
 

เอกสารแนบท้ายข้อเสนอ ๑ 
รายละเอียดของโครงข่ายโทรคมนาคม และบริการให้ใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

บริการให้เช่าใช้โครงข่ายใยแก้วน าแสง ส าหรับให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง มีรายละเอียดโครงข่ายและ
ลักษณะการให้บริการ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

รูปแสดงตัวอย่างลักษณะโครงข่ายที่ห้างให้บริการ 

 

 

 

 

 

 



๙ 
 
 

เอกสารแนบท้ายข้อเสนอ ๒ 
มาตรฐานทางเทคนิคส าหรับการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

และความสามารถของโครงข่ายโทรคมนาคมในการรองรับปริมาณทราฟฟิค 
๑. มาตรฐานทางเทคนิคส าหรับการใช้โครงข่ายของห้างฯ มีรายละเอียดดังนี้ 
    ๑.1 ตามมาตรฐาน ITU-T G.  984.4 เทคโนโลยี  Gigabit Passive Optical Network (GPON) ในการ
ให้บริการโครงข่ายสามารถรองรับ Capacity ในการส่งสัญญาณโทรคมนาคมได้สูงถึง 10 Gbps และสามารถขยาย 
Capacity ได้สูงถึง 100 Gbps 
    ๑.๒ ผู้ขอใช้ต้องท าการสร้างระบบสื่อสัญญาณ Transmission เข้ามาจนถึงจุดใช้ โดยมีจุดพัก Transmission 
DDF ในพ้ืนที่ของผู้ให้ใช้ตามพ้ืนที่ที่ได้ตกลงกันไว้ พร้อมทั้งต้องเตรียมอุปกรณ์ที่จ าเป็นส าหรับการเข้าถึงให้พร้อม 
เช่น Punching Tool หรือ สายสื่อสัญญาณ 
    ๑.๓ ข้อก าหนดรายละเอียด และมาตรฐานทางเทคนิคส าหรับการใช้โครงข่าย    
          (๑) ห้างฯ มีจุดพัก ผู้ขอใช้ต้องท าการลากสายใยแก้วน าแสงเข้ามาจนถึงจุดเข้าใช้โครงข่าย โดยสาย ODF 
ในพ้ืนที่ของห้างฯ ที่จัดเตรียมไว้ หรือตามที่ได้ตกลงกัน 
          (2) ผู้ขอใช้ต้องจัดเตรียมอุปกรณ์ วัสดุ หรือเครื่องมือส าหรับการเข้าใช้ เช่น สาย Patch Cord สายใยแก้ว
น าแสง หรือ Punching Tool ในการเข้าใช้โครงข่าย โดยใช้ Switching Interface มาตรฐาน ได้แก่ STM1 
Optical, STM1 Electrical หรือขึ้นอยู่กับการตกลงของทั้งสองฝ่าย 
 (3) ผู้ขอใช้จะต้องแจ้งรายละเอียดของแผนการใช้งาน และต้องแจ้งหมายเลข IP ในแต่ละพ้ืนที่ที่ขอใช้
โครงข่าย 
 (4) กรณีเป็นการใช้บริการครั้งแรก ห้างฯ จะต้องจัดให้มีการทดสอบเพ่ือให้มั่นใจว่าการท างานของระบบ
ทั้งสองฝ่ายสามารถท างานได้ตามข้อก าหนด และไม่มีผลกระทบในการเข้าใช้งาน 
     1.๔ มาตรฐานการต่อเชื่อม เป็นไปตามมาตรฐาน IEEE 10GBASE, 1GBASE แบบ optical interface และ
มาตรฐาน ITU-T G.703 Physical/electrical characteristics of hierarchical digital interfaces (E1)] 
 

๒. ความสามารถของโครงข่ายในการรองรับปริมาณทราฟฟิค มีรายละเอียดดังนี้ 

 ห้างฯ จะพิจารณาจากข้อมูลการขอใช้โครงข่ายตามค าขอใช้ของผู้ขอใช้ และให้เป็นไปตามที่ กสทช  .
ก าหนด ทั้งนี้ อยู่บนเงื่อนไขที่เป็นธรรม สมเหตุสมผล และไม่เลือกปฏิบัติระหว่างผู้ขอใช้รายอ่ืน โดยประมาณการ
ความสามารถของโครงข่ายของห้างฯ ในการรองรับปริมาณทราฟฟิค มีความจุอยู่ที่ ๑๐๐ Gbp 

 

 

 

 



๑๐ 
 
 

เอกสารแนบท้ายข้อเสนอ ๓ 
จุดเข้าใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 

 
สถานที่ท่ีเป็นจุดเข้าใช้โครงข่าย (Point of Access: POA) มีดังนี้ 

 
ทั้งนี้ จุดเข้าใช้โครงข่ายอ่ืนจะแจ้งให้ทราบเมื่อเปิดให้บริการต่อไป 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที ่ ชื่อสถานที่ตั้ง ที่อยู่ พิกัดทางภูมิศาสตร์ 
๑ ศูนย์บริการของห้างหุ้นส่วนจ ากัด ๑๐๒/๑ หมู่ที่  ๑๑ บ้านทับกุ ง  

ต าบลทับ อ าเภอหนองแสง จังหวัด
อุดรธานี 

 ๑๗.๑๖๙๗๘๖, ๑๐๒.๗๗๑๓๔๙ 

๒ 
 
 
 

ศูนย์บริการของห้างหุ้นส่วนจ ากัด ๑๘๗ บ้านสุขสมบู รณ์   ต าบล   
บ้านตาด อ าเภอเมือง จั งหวัด
อุดรธานี 

๑๗.๒๖๑๕๘๒, ๑๐๒.๗๖๖๗๔๒ 
 



๑๑ 
 
 

เอกสารแนบท้ายข้อเสนอ ๔ 
อัตราค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม และอตัราคา่ตอบแทนการใช้สิ่งอ านวยความสะดวก 

๑. อัตราค่าตอบแทนการใช้โครงข่ายโทรคมนาคม  

ห้างฯ มีนโยบายในการก าหนดค่าตอบแทนการใช้โครงข่าย โดยค านึงถึงสภาวะตลาด การแข่งขัน ต้นทุน
อุปกรณ์ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน รวมทั้งต้นทุนในการเชื่อมโยงโครงข่ายกับผู้บริการโทรคมนาคมอ่ืนทั้งในและ
ต่างประเทศ และเงื่อนไขในการก ากับดูแลส าหรับบริการ ดังนี้ 
 อัตราค่าตอบแทนส าหรับบริการให้เช่าใช้โครงข่ายใยแก้วน าแสง จากจุ ดเข้าใช้ในห้องควบคุม      
(Control room) ของส านักงานผู้ดูแลพ้ืนที่ ไปยังสถานที่ติดตั้งใช้งานของผู้ใช้บริการ  
 - คิดค่าตอบแทนในอัตรา ๑๒๐ บาท/Core/จุด/เดือน 
 - เศษของเดือนให้คิดตามวันที่มีการใช้จริง (ตามเดือนปฏิทิน) 
    
๒. อัตราค่าตอบแทนการใช้สิ่งอ านวยความสะดวก 

สิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น ได้แก่ การใช้พ้ืนที่ส าหรับติดตั้งอุปกรณ์และกระแสไฟฟ้าซึ่งมีอัตรา
ค่าตอบแทน ดังนี้ 
 ๒.๑ ค่าพ้ืนที่ส าหรับติดตั้งอุปกรณ์ ๑ ตู้ขนาดกว้าง ยาว ไม่เกิน ๖๐๐x๙๐๐ มม. ความสูงไม่เกิน      
๒,๒๐๐ มม. และใช้ไฟฟ้ากระแสสลับไม่เกิน ๑๕ แอมแปร์ต่อตู้อุปกรณ์ ค่าตอบแทนการใช้ตู้ละ ๕๔,๐๐๐ บาท/     
เดือน 
 ๒.๒ กรณีที่ผู้ขอใช้ต้องการใช้กระแสไฟฟ้าเกินกว่า ๑๕ แอมแปร์ต่อตู้อุปกรณ์ จะคิดค่าตอบแทนเพ่ิมขึ้น 
หน่วยละ ๑๕ บาท 
 ห้างฯ ได้จัดเตรียมสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้ขอใช้ต่อเชื่อโครงข่ายของห้างฯ โดย         
สิ่งอ านวยความสะดวกที่ ห้างฯ จะจัดเตรียมให้ผู้ขอใช้เช่น 
 ๑. พ้ืนที่วางอุปกรณ์ (Node/Main ODF) 
 ๒. ระบบไฟฟ้าส าหรับจ่ายไฟให้กับอุปกรณ์ของผู้ขอใช้ 
 ทั้งนี้ ผู้ขอใช้จะจัดเตรียมอุปกรณ์รับ-ส่ง ปลายทาง (ONU/ONT) ส่วนการติดตั้งนั้นผู้ขอใช้จะติดตั้งเองหรือ
จากห้างฯ ติดตั้งให้ก็แล้วแต่การตกลงเป็นกรณี ๆ ไป 
 
 
เงื่อนไข : 
๑. อัตราค่าตอบแทนข้างต้นยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม 
๒. อัตราดังกล่าวเป็นเพียงอัตราอ้างอิงเท่านั้น ทั้งนี้อาจจะมีการปรับเปลี่ยน โดยขึ้นอยู่กับระยะทาง 
    ระหว่างผู้ขอใช้ไปยังจุดเข้าใช้โครงข่ายของห้างฯ  
๓. อัตราค่าตอบแทนข้างต้นเป็นอัตราค่าตอบแทนเฉพาะพ้ืนที่ที่ให้บริการของห้างฯ เท่านั้น 
๔. อัตราค่าตอบแทนอาจเปลี่ยนแปลงตามต้นทุนแต่ละพ้ืนที่และการแข่งขันของตลาด  


